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¢ 


مقدمة 
الحمد للفو حدم والصلاة والسلام على من لا لبي بعده»› محمد وعلى آله و صحبه› ويعد: 


تسعى المؤسسة العامة للتعليم الفني والتدريب المهني لتأهيل الكوادر الوطنية المدربة القادرة على 
شغل الوظائف التقنية والفنية والمهنية المتوفرة 4 سوق العملء» ويأتي هذا الاهتمام نتيجة للتوجهات 
السديدة من لدن قادة هذا الوطن التي تصب بك مجملها نحو إيجاد وطن متكامل يعتمد ذاتياً على موارده 
وعلى قوة شبابه المسلح بالعلم والإيمان من أجل الاستمرار قدمأ ب4 دفع عجلة التقدم التنموي لتصل بعون 
الله ها نم تضاف الذول ادوه اغ 


وقم el‏ العصعف E‏ الثامم نخظرة اها ننه تحن مم الشحا ري دول N‏ 
4 بناء البرامج التدريبية» وفق أساليب علمية حديثة تحاكي متطلبات سوق العمل بكافة تخصصاته 
لتلبي متطلباته» وقد تمثلت هذه الخطوة ‏ مشروع إعداد المعايير المهنية الوطنية الذي يمثل الركيزة 
الآساسية 2 بناء البرامج التدريبية» إذ تعتمد المعايير 4 بنائها على تشكيل لجان تخصصية تمثل سوق 
العو والزيسيية الجاظ: التطلنه القن بوالتدريي الليق محيف نر افق اللرية الظلمية نس الواقم O‏ 
تفرضه متطلبات سوق العمل» لتخرج هذه اللجان 2 النهاية بنظرة متكاملة لبرنامج تدريبي أكثر 
التصاقاً بسوق العمل: وأكثر واقعية 4 تحقيق متطلباته الأساسية. 


وتتناول هذه الحقيبة التدريبية ' ورشة طابعات الحاسب الآلى ' لمتدربى برنامج أساسيات صيانة 
الآأجهزة والآلات المكتبية ' لمراكز التدريب المهنى موضوعات حيوية تتناول كيفية اكتساب المهارات 
والادارة العامة لتصميم وتطوير المناهج وهي تضع بين يديك هذه الحقيبة التدريبية تأمل من الله عر 


وجل أن تسهم بشكل مباشر ب تأصيل المهارات الضرورية اللازمة» بأسلوب مبسط يخلو من التعقيد؛ 
وبالاستعانة بالتطبيقات والأشكال التى تدعم عملية اكتساب هذه المهارات. 


واللّه نسأل أن يوفق القائمين على إعدادها والمستفيدين منها لما يحبه ويرضاه إنه سميع مجيب 
الدعاء. 


الإدارة العامة لتصميم وتطوير المناهج 
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ل کے 


لمهبد 


الحمد اللّه علم بالقلم» وأفضى علينا النعم والصلاة والسلام على الموصوف بالأخلاق الفاضلة 
وعظيم الشيم سيدنا محمد وعلى آله وصحبه أجمعين وبعد: 

إن هذا العصر بمعطياته من التقنية العالية المتطورة يطلب من المرء التعامل مع هذه المعطيات والتي 
تمتاز بالتسارع الحضاري بلوغ القدر الكل من محاكاة الثورة الإلكترونية. 

لذا كان علينا وبقوة مسايرة العالم من حولنا 4 مجال الصيانة والإصلاح ولذلك تم بفضل الله 
إعداد منهج لصيانة طابعات الحاسب الآلي والذي توخينا فيه حسن العرض والترتيب وسهولة العبارة 
والاعتماد بعد الله على عملية البحث والتحري عن مصادر أصلية وخبرات سابقة © مجال الصيانة 
والإصلاح ليتوافق مع متطلبات مراكز التدريب المهني » ويكون مرجعا يتزود منه المدرب والمتدرب 
زعا أن هدوا ت ال كات ادون ارات ا و هيا طا نات الحا ت 
الآلى وكذلك طريقة استخدام الأجهزة والأدوات اللازمة لعمل الصيانة والإصلاح فقد تم تقسيم هذه 
الحقيبة إلى وحدتين أساسيتين وكل وحدة اشتملت على ستة أبواب ».حيث عنيت الوحدة الأولى 
(أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي) بالعدد والأدوات اللازمة لعمل الصيانة والتعامل الأولي مع 
طابعات الحاسب الآلي وفك وتركيب أغطية الطابعة مع مراعاة أن الفكرة الأساسية واحدة 4# أغلب 
الطابعات وعلى المدرب مراعاة ذلك ب2 نوعية وماركة الطابعة التي لديه 2 المركز . 
أما الوحدة الثانية (تمارين متقدمة 4 صيانة طابعات الحاسب الآلي) فقد تم التركيز فيها على تمارين 
محددة بخطوات مدعومة بالصور تعتبر أساس التعامل مع مكونات الطابعة من الداخل مع مراعاة 
الملتحوظة الواردة الام نميا ی ك الشكية لأسا نسو انعد ة وهلي لرک 
لبذه الملحوظات » وحرصنا ب4 نهاية كل تمرين إعطاء سؤال عملي بتنفيذ المطلوب عمليا حيث إن وقت 
ANON Ea LA E ae A‏ كي اتنا وضهنا 3 MG‏ 
كل وحدة تدريبية أسئلة تقويمية لقياس استيعاب المتدرب ومدى الحصيلة التي اكتسبها من المهارات. 

وهذا الجهد» فإن أصبنا فبتوفيق من الله تعالى» وإن قصرنا فمن أنفسنا والشيطان ولاحول ولا قوة 
إلا بالله وصلى الله على نبينا وحبيبنا محمد وعلى آله وصحبه وسلم ‏ والحمد الله رب العالمين. 
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حقيبة صيانة طابعات الحاسب الآلي 
الوحدة الأولى 
أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


مكونات الوحدة التدريبية الأولى 


البابالأول:1 -السلامة المهنية. 
ب -العدد المستخدمة 2 ورشة طابعات الحاسب الالى. 


الباب الثاني : تمارين على إعداد مستلزمات التشغيل للطابعات 
الباب الثالث : تمارين على فك وتركيب حاويات الحبر 2 الطابعات 
الباب الرابع: طريقة استخدام الحاسب الآلي فيما يخص الطابعات 
الباب الخامس: طريقة تعريف الطابعات بالحاسب الآلي 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 


صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 
الهدف العام من الحقيبة : 


تهدف هذه الحقيبة إلى إكساب المتدربين المهارات الأساسية 2 مهنة صيانة طابعات الحاسب الآلي 
و كذلك طريقة استخدام الآجهزة والآدوات اللازمة لعمل الصيانة و الإصلاح 


التعريف بالحفيية : 

تحتوي هذه الحقيبة على المهارات اللازمة لتنفيد مهارة صيانة طابعة الحاسب الآلي من مقدمة 
قرفي بالطل بعالك E E‏ بوره قات ولك ركيب روم نهنا لظايعة والتوريي على ري 
استخدام الحاسب للل فيما يخص الطابعات » والمهارات الخاصة بعملية الصيانة والإصلاح للوحدات 
الداخلية بالإضافة إلى التدريب على عملية الصيانة الدورية . 


الزمن المتوقع لتدريب هذه | لحقيبة : 
بطريقة سهلة وبسيطة بصورة جيدة. 
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کے 
الباب الأول -أ 


-السلامة المهنية - 


لا خفلا ن كيرا اعرف على هار ار ع ا خف و 
الوقاية: 


خانها ,السناوعة | إوندة ين كاكلا و العود المدونة كرفي لوقا مدنا 

الباب الأول - ب 

الوا فا ووش اا ت جات الال 

مستوى الأداء المطلوب: فهم أصول السلامة من أخطار الكهرباء والعدد وبنسبة /٠٠١‏ 
الوقت المتوقع للتدريب على هذا الباب: ؛ حصص. 


الوسائل المساعدة لتحفيق الوصول إلى الهدف: الوحدة التدريبية» السبورة أو عارض البيانات. 
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الباب الأول -أ 
السلامة المهنية 


الهدف: هو حماية الأفراد العاملين # المجالات المهنية من الأخطار والكوارت التي لاسمح الله قد تشكل 
إصابات كبيرة على حياتهم. ورفع مستوى الوعي الوقائي لديهم . 
مقدمة : 

ا اليد مطليا ف نكل فروين قراف لتجنيع ويخاعتة العاملين + اخل ی ا 
والتي تتعامل مع الأجهزة الكهربائية و العدد والمعدات وتنقسم السلامة المهنية داخل ورشة طابعات 
الحاسب الآلى إلى قسمين: 

اا كا ا اهنا د ن 

ذافها" ا ا ا ك 

+ السلامة المهنية من أخطار الكهرباء: 

إن عدم المعرفة الكاملة بآخطار الكهرباء قد يؤدي إلى وقوع العديد من الحوادث الجسيمة . 
والتي قد تصل لاسمح الله إلى درجة الموت. لذا يجب اتباع الإرشادات والتعليمات ب2 عملية الفك أو 
التركيب أو الصيانة . وهناك بعض النقاط الأساسية يجب العمل بها و هي كتالي: 

. -يجب التأكد من قدرة الجهاز كهربائياً قبل تشغيله‎ ١ 

۲ - عدم فك أو تركيب الجهاز إلى بعد التأكد من فصل التيار الكهربائي. 

. -يجب عدم ملامسة القطع الإلكترونية والجهاز يعمل‎ ٣ 

؛ - تجنب استخدام مواد التنظيف أثناء عمل الجهاز. 

4 ف لضن يحب العمل طلى طاو عا ا يراه 
تكر EDN EBSA sala E E EE E‏ قاع عمل كلى: E‏ 
هناك خطر بمشيئة اللّه. الوقاية الشخصية خط الدفاع الأول لكل عامل 2 مجال عمله . 
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کے 


+ السلامة المهنية من أخطار العدد اليدوية والمعدات. 


من الأشماء ارو القن امل همه فن اة ابات ا لاسي الالى العدد الوددوية ومن د 
اللحقيقةة كن ذكون ادو اك كط وسميا هرويى وكدمام ذأ له ق مبعريدة رك لك إن له 
NE EGE‏ من هر اوت لعدة و تعدا كه Eales,‏ 
الإرشادات المتعلقة باستخدام هذه العدد.ولكي نتجنب أخطار العدد اليدوية والمعدات يجب عمل التالي: 


١‏ -يجب وضع العدد في أماكنها الصحيحة والمخصصة لها. 

؟ -استعمال العدد المناسبة في الغرض المخصص له. 

+ -عدم استخدام العدد التالفة بتاتا. 

> -تنظيف العدد بعد الاستعمال لكي تكون في حالة جيدة. 
ه - لبس النظارات عند استخدام حجر الجلخ أوالدريل . 

- لبس الحذاء الواقي داخل الورشة. 


کے 


من أخطارها وحفاظا عليها من التلف . وكذلك يجب ترتيب المعدات داخل الورشة بما يتوافق مع 
الإمكانيات المتاحة لكل ورشة. وك الختام نسأل الله للجميع السلامة . 
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کے 
الباب الأول - ب 
العدد المستخدمة 
في صيانة طابعات الحسب الآلي 

e aE 
e | e | 
لكك > | فاش‎ 
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مق فايع اقرا‎ | 


e‏ ”| جا 
لمكت 
اك اك شنط لحفظ الم 
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کے 


تعريف الطابعات من حيث النوع 


مقدمة : تنقسم الطابعات من حيث النوع إلى فسمين هما: 
١‏ - طابعات ملامسة ويطلق عليها صدمية. 
؟ - طابعات غير ملامسة ويطلق عليها غير صدمية. 
ما هي الملامسة و غبر الملامسة ؟ 
أ -الطابعات الملامسة : هي عبارة عن طابعات ميكانيكية. يتم عمل هذا النوع من الطابعات عن طريق 
ملامسة الورقة نفسها ويوجد نوعان من هذه التقنية : 

١‏ -طابعات حرفية: و لبا نفس طريقة الطابعات اليدوية( الآلة الكاتبة) حيث تحتوي على رأس 
كروي يحتوي على جميع الأحرف والأرقام مكتوبة عليه. يتم طباعة الحرف المطلوب بواسطة ضرب 
الحرف على شريط حبري وبالتالي يتم طباعة صورة للحروف على الورفة 

۲ -طابعات نقطية: ويحتوي رأس الطابعة على عدد من الدبابيس الصغيرة والتي تقوم بالكتابة 
على شريط حبري والذي ينتقل بذلك إلى الورقة المطبوعة. 

ب - طابعات غبر ملامسة : هذا النوع من الطابعات لا يلامس الورفة عند الطباعة وتندرج الطابعات 
الحبرية تحت هذا النوع من الطابعات . وتنقسم هذه المجموعة إلى فسمين 

١‏ -طابعات حبرية ( نافثة للحبر) 

۲ - طابعات ليزر 


١‏ -الطابعات الحبرية : هي عبارة عن طابعات تستخدم تقنية نفث الحبر لإعطاء طباعة جيدة وضجيج 
کی ورا موقو ا و ی وی ل ا عملا بين ا النفظية الث 
تعتبر بطيئة نسبياً ولبا ضجيج عال.وبين الليزرية التي كلفتها مرتفعة. 

۲ -الطابعات الليزرية : تنتمي الطابعات الليزرية إلى أصناف الطابعات اللاصدمية أو غير ملامسة 
المعروفة بطابعات الصفحة تتمتع هذه الطابعات بمميزات عدة بالمقارنة مع أنظمة الطابعات الأخرى . من 


أهمها صوص عالية الجودة وسرعة ج إنتاج الرسوم بهدوء تام : 
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ال 


الوحدة الأولى 


الباب الثاني 


طريقة إعداد مستلزمات التشغل وأفسامهاوطريقة حفظها وتخزينها 
مستوى الأداء المطلوب : التعرف على مستلزمات التشغيل بسبة //٠١‏ 


الوفت المتوفع للتدريب على هذا الباب:70 حصة. 


الوسائل المساعدة لتحقيق الوصول إلى الهدف: الوحدة التدريبية› السبورة› مستلزمات التشغيل.. 
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کے 
الباب الثاني: مستلزمات التشغيل لطابعات الحاسب الآلي 
مقدمة : 
لتشغيل طابعات الحاسب الآلي يتطلب 4 البداية دراسة مستلزمات التشغيل الخاصة بالطابعات 
وهي عبارة عن خامات مستهلكة تستخدم مرة واحدة . لذا يلزم معرفة الطريقة الصحيحة لحفظها و 
تخزينها وكدلك تركيبها حتى تؤدي عملها على الوجة الصحيح . وحيث إنها تندرج جميعها من ضمن 
الل عر ته نو شي قي فين لكين ؛ دابا سان ييا حت ل سمه جيه من شينيا اد 
قيمتها كاملة . مواد التشغيل 3 الطابعات تتقسم إلى قسمين أساسيين هما: 
.١‏ مواد خام مستهلكة مثل : الأحبار › البودرة » شريط تحبير . الورق 
؟. قطع غيارمستهلكة مثل: بكرات تغذية الورق » بكرات تمرير الورق » سير 
تحريك وان الطاحة .إل , 
وسوف نبين هنا كل مادة من هذة المواد التشغيلية حسب التسلسل كما يلي : 
أ -القسم الأول المواد الخام المستهلكة: 
١‏ - الأحبارائسائلة : 








الشكل رقم ( ١‏ ) 
وهي عبارة عن حاويات من الحير السائل الأسود أو الملون على شكل علب ( كاتريدج) تستخدم 
لعملية إظهار الصورة من رسومات أوكتابات عن طريق رس ا لإعطاء طباعة حيدة . 


تحفظ عادة تحت ٠١‏ درجة مئوية . عند انتهائها تستبدل بحاوية أخرى شكل رقم )١(‏ و(5) 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


ال 


1217 


rok Tale 
BCI-24 


Color 





" -البودرة : 





الشكل رقم ( ۲ ) 


وهي عبارة عن خليط من بودرة الفحم وبودرة الحديد ‏ كاترج تعمل على إظهار الصورة بواسطة 
أسطوانة مغناطيسية تشحن عادة بشحنات كهربائية ومن خلالما يتم توزيع البودرة » تستبدل عندانتهاتها 
كما ے شكل رقم (5) و(٤).‏ 


e 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


2 سے 


ڪاترج آخر يحتوي على البودرة 





الشكل رقم ( ٤‏ ) 


»" -شريط التحبير 





شڪل رقم(0) 
هو عبارة عن شريط حبري كربوني 4 علبة بلاسيكية (كارترج) يختلف طوله حسب طول الطابعة 


ويعمل مع الطابعات النقطية ذات الدبابيس . وتضرب عليه الدبابيس فينتقل الحبر إلى الورق للطباعة 
شكل رقم (0). 


= 5ت 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 





:-الورق :+ 





شڪل رقم(1) 


يشترط استخدام الورق المصقول غير اللامع ويفضل اللون الأبيض ويتوفر عادة 2 رزم ( ثوب) 
تحتوي كل رزمة على ٠٠١ /+٠٠‏ ورفة .ويفضل أن يكون الوزن ۸٠‏ غراما . وللورق عدة مقاسات 
ورموز شائعة يعرف يها وهی ۸3 . 85 . 84 . ۸4 إلخ.... يحفظ .ف مكان جاف بعيدا 
عن الرطوبة . انظرشكل رقم .)١(‏ 


تمرين :عليك التعرف على هذه المكونات بمساعدة المدرب عمليا داخل الورشة. مع مراعاة اختلاف 
الماركة والموديل لكل طابعة. 


د ۲ 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


ال 


ب - القسم الثاني ( قطع غيار مستهلكة ) : 


١‏ -بكرات تغدية الورفق: 





الشكل رقم (7) 

تختلف عادة عدد بكرات تغذية الورق من طايعة إلى آخرى كما تختلف أحجامها وأشكالبا 
حسب الحجم والموديل للطابعة . وتصنع عادة من الآلمنيوم أو البلاسيك المقوى ويغطى سطحها المطاط على 
شكل دار :أو اضف دائرى احيانا ..«ويكون سطع البكراك دا نوها ها وذلك من أجل ههول عماية 
المححار نضي الررن سكن رن راردا 





- ۳ 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


کے 


۲ -بكرات نمریرالورق : 





الشكل رقم ( ٩‏ ) 


وهي عبارة عن بكرات مصنوعة من المادة التي تصنع منها بكرات تغديةالورق . وهي تساعد على تمرير 





الشكل رقم ( ٠١‏ ) 


نهرين :عليك التعرف على هذه المكونات مفحككة بمساعدة المدرب عمليا داخل الورشة.مع مراعاة 
اختلاف الماركة والموديل لكل طابعة. 


2 15 د 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


الوحدة الأولى 

الباب الثالث 

تمارين على طريقة فك وتركيب حاويات الحبر التي تعمل على الحبر السائل 

و 

تمارين على طريقة فك وتركيب شريط التحبير للطابعات النقطية 

مستوى الأداء المطلوب: وصول المتدرب إلى إتقان عملية الفك والتركيب لبذا الباب بنسبة 7/7٠٠١‏ 


الوقت المتوقع للتدريب على هذا الباب: "٠١‏ حصة. 


الوسائل المساعدة لتحقيق الوصول إلى الهدف: الوحدة التدريبية› السبورة› الطابعة حسب الموجود 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 


صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 
الباب الثالث 


تمارين على طريقة فك وتركيب حاويات الحبر 


الهدف : 
كعاب نت ب ع نه ات ارت كين E‏ فى الحيات 


تعتبر حاويات الحبر من الآجزاء المستهلكة والتي تحتاج إلى فك وتركيب واستبدال لذا يجب 
معرفة الطريقة الصحيحة للفك والتركيب لمختلف أنواع الحاويات . كما أسلفنا يوجد هناك عدد من 
الطاعات ايه 

1" -طايعات اف الجر 

۲ -طابعات نقطية (الصدمية) 

۲ - طايعات الليزر . 
مع ملاحظة أن الآلات والأجهزة تختلف 2 الماركة والموديل حسب المتوفر بالمركز و إنما نقدم فكرة 
عامة 


التمرين الأول 


‘BB 
)١١( الشكل رقم‎ 


ا | >" 


برنامج الفترة الثالثة 


الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي 


أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 
الجر كب يك سكن ريف 115 





الشكل رقم (۲). 


٣‏ -ارفع غطاء الحاويات ثم استخرج العلبة الفارغة كما هو موضح ب2 الشكل واستبدلا. ثم قم 
2 





الشكل رقم )2 


- ¥ 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


ال 


ورشة طابعات الحاسب الآلي 


الترحيب كما 4 الشكل رقم )١51(‏ 





الشكل رقم )١5(‏ 


تمرين: على فك وتركيب حاويات الحبر 
المكونات المطلوية : 


١‏ - حاوية حبر جديدة 
؟ - طابعة حسب المتوفر ب المركز من ناحية الماركة والموديل 
- من خلال الخطوات السابقة 2 التمرين الأول قم بتركيب حاوية الحبر للطابعة المتوفرة لديك 
مستعينا بارشادات المدرب. 


- ١/8 - 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 


صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 
التمرين الثاني 


طريقة آخرى لكيفية فك وتركيب حاويات الحبر . لنوع آخر من الطابعات 
١‏ - قم برفع رافعة إعتاق وإقفال الحاويات إلى أعلى كما 2 الشكل رقم ( )٠١‏ 






.تبي 
aM SP ٠. hM‏ 
الشكل رقم ٠١(‏ ) 


1 





الشكل رقم ٠١(‏ ) 


152 د 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 
" -نظف حاملة الحاويات من الأتربة والآوساخ العالقة وخاصة رأس الطبع شكل )١7(‏ 


س ê‏ سے 


1 واو ووو و مه 





١ 9‏ س 
ا | 


الشكل رقم (1۷ () 


)۱۸ ( قم بتركيب حاويات الحبركما 2 الشكل رقم‎ - ٤ 





- ۰ - 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


ه -انزل رافعة إعتاق وإقفال حاوية الحبر شكل رقم(5١‏ ) 





الشكل رقم (۱۹ ) 
تمرين: على فك وتركيب حاويات الحبر من نوع آخر 
المكونات المطلوبة : ( حسب توفر الماركة أو قريب من الموديل في المركز) 

١‏ - حاوية حبر 

؟ - طابعة حسب المتوفر + المركز من ناحية الماركة والموديل 


- من خلال الخطوات السابقة ج التمرين الثاني قم بتركيب حاوية الحبر لطابعة مختلفة عن التي 


استخدمتها 2 التمرين الأول والمتوفرة 2 المركزمستعينا بإرشادات المدرب. 


ت 11ت 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 


صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 
التمرين الثالث 


طريقة فك وتركيب شريط الطابعات النقطية ( الصدمية ) 


تعتبر الطابعات النقطية إحدى الطابعات الصدمية إذ.تستخدم شريط حبر أحادي اللون . تختلف 
دفتها بحسب نوعها وحجم مصفوفة الدبابيس . 
طريقة فك وتركيب شريط الطابعات النقطية ( الصدمية ) 


ا 
e O E E TI N TN‏ 





2 الشڪل رقم (۲۰) 


١‏ - افتح الغطاء العلوي الشفاف للطابعة وقم باستخراج الشريط الحبري المنتهي كما ب4 الشڪل 
رقم(۲۱) و(۲۲). 


٣ 7‏ ت 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


— سے 


شڪل( ۲١‏ - ۲۲) يوضح الجوانب الآخرى للطابعة النقطية استعدادا لاستخراج الشريط الحبري المنتهي 





ت ٣‏ ت 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


5 -ركب الشريط الجديد داخل الطابعة مع مراعاة وضع شريط الحبر أمام رأس الطبع كما ب 
الشكل رقم (؟3) و .)۲٤(‏ 





الشكل رفم (TT)‏ 





ت 74 د 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


صيانة الأجهزة والآلات المكتبية 


؟ -بهذا تتم عملية تركيب شريط الحبر بطريقة صحيحة كما 2 الشكل رقم (30). 


Eta 2‏ ا 
ف e‏ 0 
A 5‏ 





022110 
NNN 
1 1 





e 


لمرلن : 
Elle‏ 
استخدام الطابعة النقطية المتوفرة لديك 2 المركز وقم باستخراج الشريط الحبري المنتهي واستعن 


بالمدرب إذا صادفتك أى مشكلة. 


- ° - 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 


صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 
الوحدة الاولى 
الباب الرابع 


فيما يخص الطايعات 


مستوى الاداء المطلوب: إتقان عملية استخدام الحاسب فيما يخص الطابعات بنسبة /٠٠١‏ 


الوسائل المساعدة لحقيق الوصول إلى الهدف: الوحدة التدريبية » السبورة» أجهزة حاسب آلي ويندوز ”1 أو 


ا 


الوحدة الأولى 


برنامج الفترة الثالثة 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


الباب الرابع 
التدرب على طريقة استخدام الحاسب الآلي 
فيما يخص الطابعات 


الطابعة الجديدة أوآ 


الهدف: 
إكساب المتدرب مهارة تشغيل جهاز الحاسب وتعريف الطابعات د 


مع ملاحظة أن الآلات والأجهزة تختلف 4 الماركة والموديل حسب المتوفر بالمركز . 


خطوات العمل : 
١‏ -قم بتشغيل جهاز الحاسب لديك وانتظر حتى تظهر لك الشاشة الأساسية لنظام النوافذ كما 


هو مبين +4 الشكل رقم (31). 


e ا‎ 
كال‎ ar E 
HOP 
ا‎ 
Fired FÎ riê 1 ا 1 فو‎ 
كك‎ 


١ 
1 
8 


2-5 


لت 
ت 
0 
اس . 
ال 





الكل رن 0 


117 بت 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


1 - ضع مؤشر الفآرة على أيقونة 'ابدأ" الموجودة أسفل الشاشة من الجهة الأيمن, ثم انقر الزر الأيسر 
للفآرة كما هو مبين بے الشكل رقم (۲۷) 





الشكل رفم (۷). 


؟ - ضع مؤشر الفآرة على أيقونة الإعدادات ثم اضغط . ماذا ستلاحظ 5© ستظهر مجموعة 
منسدلة من البرامج كما ب الشكل رقم (/3): 





الشكل رقم (۲۸)» 


- A - 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


ال 


۵ - ضع مؤشر الفأرة على أيقودة 'لوحة التحكم ' ثم انقر الزر الأيسر. ستظهر لك شاشة لوحة 
التحكم . اضغط أيقونة الطابعات كما ے الشكل رقم (591). 





مله تحرير عرض املضلة اترات تطيمات 1 2 
© سه wO i - © ٠‏ جاه | 












2 التبديل إلى طريقة شر اللثة اکال الراب 3 = 
© هن 
راجع أيضا پټ ا 0 - 
الغيارات العرضي ‏ الكابيرات 
ا arka ilî‏ سباي rT‏ 0 والباسق 


إظدار الطابعات راجيا ة اداس ايت رمسا عاق فى اة وة عديدة 


2 


1 نا قبا ول شه 


الشحل (۲۹) 


1 -سيظهر لك عدد من الطابعات» باستطاعتك اختيار نوع الطايعة المراد تشغيلها ثم الضغط 
عليها عن طريق الآيقونات التالية كما 4 الشكل رقم )٠(‏ 





7 
طفء تخرير عرض المفضلة أدرات تطيمات ا! 


LIF ` Caran BPE‏ صم 
11 ج 3 
| جار کا اف 


لجع ايشا 
[] استتخشاق أغطاء الطباعة رإسلاعها 


و الطابمات م الفاخسات 





۲۹ د 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


الأجهزة والمكونات المطلوبة 
- جهاز حاسب الي 


تتبع الخطوات السابقة للتدرب على طريقة استخدام الحاسب الآلي فيما يخص الطابعات . وذلك من خلال 
استخدام أيقونة لوحة التحكم عدة مرات والتعامل مع طابعة افتراضية2 كل مرة مختلفة عن الأخرى 


بذلك 2 رأيك؟ ثم تذكر هذا السؤال عند مباشرتك التمرين الذي يلي هذا التمرين 2 الباب الخامس 
وسجل ملحوظاتك أدناه. 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 


صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 
الوحدة الاولى 


مستوى الأداء المطلوب: وصول المتدرب إلى إتقان هذا الباب كاملا بنسبة /٠٠١‏ 
الوفت المتوفع للتدريب على هذا الباب: ٠١‏ حصة. 


الوسائل المساعدة لحقيق الوصول إلى الهدف: الوحدة التدريبية ( السبورة؛ حاسب الي ( طابعة 


3 اي 5 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 


صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


کے 
الباب الخامس 


و ¢ +ھ 


يقة تعريف الطابعة بالحاسب الآلي (التثبيت ) 
الهدف: 


إكساب المتدرب مهارة تعريف طابعات الحاسب الآلي وكيفية تثبيت طابعة جديدة بطريقة 


هو 


ص حاحهة . 


عرفت طريقة استخدام الحاسب الآلي ونظام تشغيل ويندوز 11/110075 والعمل عليه واختيار نوع 
الطابعة » وسنتعلم 2 هذا الدرس طريقة تعريف طابعة الحاسب الآلي مع جهاز الحاسب . 
أولا: وصل الطايعة بجهاز الحاسب . 
كانه ؟ فح ينفيل E a‏ تنم الخطوات الحالية : 
- اخترابداء الإعدادات الطابعات . سيعرض 771100775 إطار الطابعات . 
ے2 إطار الطايعات» انقر نقرا مزدوجا على الرمز 2111161 400 (إضافة الطابعات ). سيشغل 
75 معالج إضافة طابعة» المبين 2 الشكل التالي والذي يرشدك خلال عملية تثبيت 
الطابعة كما 2 الشكل رقم )5١(‏ . 
1211 


د ْ 








د ۳ 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


4 معالج إضافة الطابعة» عليك أن تحدد إن كانت الطابعة محلية آم طابعة شبكة. بعد ذلك 
سيطلب منك المعالج أن تختار الطابعة من قائمة الطابعات التى يتضمن 7711001575 برامج تشغيل لہاء 
حما 2 الشكل رفم (TY)‏ 





سد - ق 27 | ترت اسه ق 






معالع إضاثة طابعة 


طابعة معلية أو طابعة شياكة ٠‏ 
المعالج في حنجة إلى معرقة نوغ الطلبعة قتي سيتم إغدادها 














عبد الفيار الذي بج الظابعة التي تريد استاددلمها: 
(2) طابمة سطية ملغدة بهذا الكسبيرت 

[>] التعشف عن الطبعة وطبيتها طقائيا عن طريق لترصيل وااتشفيل 
0) طابعة شبككة, أو طابعة ملحا بجهاز سيور آغر 





| لجع ايشا 


| | اماك اعطاء اة رإشلاعيا 
| إل العمول علي البماعدة قى فطلباعة 









r زني‎ 


الشف هن طالبسة جديدة 
ترم هذا الممالع بالكشك عن طابغات تر سيل وتشقيل حديدة رتتبيتها قايا 


Ca r [ 





ت ۳ 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


-حدد المنفذ الذي تستخدمه الطابعة. إذا لم يكن المنفد ا انش a e‏ . هناك عدة 
منافذ ١‏ -المنفذ التفرعي القياسي ”5101 ۲ - المنفذ التفرعي المحسن ٤۲۶‏ ۲ - المنفذ ذوا لإمكانيات 


المحسنة ”0)[1]. أما الطابعات الحديثة فيمكن أن توصل إلى الناقل التسلسلي العالمي الحديث 515 لآا. 
كما ے2 الشكل رقم .)٣٤(‏ 


ا 
تنصل أجهزة اليبرت بالطابعلت من خلال البنافة 


عدب العتقة الذي اتستاسبة الطابعة إذا لع يكن الفط مورا يكن إتشاء ممه جفيد: 


ia tn 2‏ ت RTT [Ij]‏ < 
ملاحلطة تستادم بعلم أحيزة الكمبيوتر النلط |١١‏ اللاتصال مج طابعة مطية. 
المرصال لهذا المت يجب أن يكرن طلى 





الشكل رفم )£( 


ارت الات الى تريد ها كين القاتوة» خد بها | ثم انقر على الزر الو قد غ 


| رلجج ايشا 
١] |‏ متاك اعطاء قطباعة رإشااحيف 


HF Latmlei 210 êa F3 : 2 
HÊ ملسعما‎ ÎÛ Š ae: FEL زه السمول غلى المصاغدة قي الطباغة "لون‎ | 
HÊ علهبها]‎ XÛ šer "لوا جم‎ : 


HF AF دا‎ 
i aR A اه يعرم‎ 


اا برنامج التشغيل هذا مرتي رتيا 





E 











برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


-إذا لم تجد الطابعة التي تريدها ضمن القائمة » عليك أن تحدد القرص الذي يوجد عليه ملف 
الطباعة أو أن تجعلها الطابعة الافتراضية باستخدام إطار الطابعات 2 .W1100۷WS‏ 


إذا كان لديك أكثر من طابعة متصلة بالنظام أو يتوفر لديك أكثر من طابعة على الشبكة» قد ترغب 
باختيار إحداهن لتكون الطابعة الافتراضية وذلك باتباع الخطوات التالية: 


. أبداً إعدادات الطابعات . سيعرض 7771120107515 إطار الطابعات‎ .١ 
مس‎ EZ a الطايفة الى‎ a تقر على‎ eha ف إظان‎ 
5©1(تمين كافتراضية).‎ As 106131111 اختر الأمر ۴11۴ (ملف)‎ .۳ 


وبهذا نكون أنهيت عملية تعريف الطابعة بالحاسب. 


من خلال تدربك على الخطوات المبينة ب4 هذا الباب (تثبيت الطابعة بالحاسب الآلي ) أعد تلك الخطوات 
بالتعاون مع مدربك عمليا على تثبيت الطابعة حسب المتوفر للماركة والموديل ب2 المركز.وعليك سؤال 
مدرک عن نكن داه يروا دا 

س: يرجع العطل التالي (فشلت الطابعة 4 طباعة المستند) إلى: 

. -خطاً 2 الإعدادات‎ ١ 

سي اف خوضيل الحلايفة a‏ اا 

دو هنا 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


الوحدة الأولى 
تمارين على طريقة فك وتركيب الأغطية الخارجية 


مستوى الأداء المطلوب : إتقان عملية الفك والتركيب للأغطية بنسبة ٠٠١‏ 7 


الوفت المتوفع للتدريب على هذا الباب: > حصة.(وتشمل مراجعة وإعادة تطبيق ما تمت التدرب عليه 2 
الوحدة الآولى). 


الوسائل المساعدة لحقيق الوصول إلى الهدف: الوحدة التدريبية « الطابعة » عارض بيانات مع حاسب الي 4 
شنطة العدة. 


T= 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


کے 

الباب السادس 
تمارين على طريقة فك وتركيب الأغطية الخارجية 
الهدف : إكساب المتدربين مهارة الفك والتركيب للأغطية الخارجية ودراسة مسميات الأجزاء . 
تعطي الأغطية الخارجية للطابعات شكلاً جذاباً وكذلك تقلل من أصوات الحركة 

AR‏ بيك :و رحيفل اتخراء الطابيعة اتن انكل هن العيكت :زلا خروة بو DE‏ كات ود كيين لاقمل 
من جهاز إلى آخر . فمعظم الأغطية للأجهزة الحديثة تصنع من البلاستيك لتسهل عملية حملها ونقلها من 
محان إلى الآخر. 
مع ملاحظة أن الآلات والأجهزة تختلف 2 الماركة والموديل حسب المتوفر بالمركز و إنما نقدم فكرة 
E‏ 
مسميات أجزاء الطابعة الخارجية : 
الأجزاء الأمامية كما 2 الشكل رقم (51). 


0-3 مسند دخول الورق 








مستد خروج الورق 
صينيةالورق الأتوماتيكي 


COAT gt‏ صينية اسقبال الورق العلوي 
ت / 


دليل الورق 





صينية تغذية الورق يدوي 





الياب الأمامى 


7 
مجرى خروج الورق السفلي 


الشكل رفم )۳71( 


ا 
مفتاح اختيار خروج الور 


17ت 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


مسميات أجزاء الطابعة الخارجية : 
الأجزاء الخلفية شكل رقم(۷"). 








مدخل الثيار الكهريائي 


الشكل رفم (TV)‏ 


دمرين: 


حسب المتوفر لديك 2 المركز من الطايعات تعرف على الأجزاء الخارجية الأمامية والخلفية لأكبر عدد 


TA“ 





برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


2 سے 


طريقة فك الأغطية الخارجية 


.)۳۸( ضعالطابعة على جانبها ستجد كلبسات حاجزة © الجهتين كما 4 الشكل رقم‎ - ١ 





الشكل رفم (TA)‏ 


۲ - قم بفك الكلبسات الحاجزة بالضغط عليها ثم دفعها إلى الخارج كما هو موضح 2 الشكل 
رقم(۲۹) و .)٤۰(‏ 





الشكل رقم(۲۹) 


عير - 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


2 2 سے 


الشكل ٤١‏ بعد فك الكلبسات 





شكل رقم( .)1١‏ 


۲ - افتح الباب الآأمامي وقم بفك البراغي المثبتة للباب مع فك الأذرعة كما 2 الشكل رقم )٤١(‏ و(15). 





الشكل رقم )٤١(‏ 


8ت 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


کے 


الشكل ٤١‏ بعد فك الأذرعة 





الشكل رفم (EY)‏ 


٤ 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


22 سے 


الشكل : فك البراغي الخلفية 





STE 
: _ aor 0 53 FD 6 j 
SES SSESS AE can 
IT فصتي ت‎ 


0 


الشكل رقم (0غ)2 


ت 6 ت 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


1 -بهذه الطريقة تكون عرفت كيفية فك وتركيب الأغطية بشڪل صحيح كما 4 شكل 
رقم(1 5).و(27) 





۳ 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


تر 





e» 


لمرلن : 

حسب المتوفر لديك 2 الورشة وبمساعدة المدرب قم بفك وتركيب الأغطية الآمامية والخلفية 
لعدد من الطابعات واذكر المعدات والآدوات ونوعية البراغي التي استخدمتها ‏ الفك 
مستعينا بقائمة العدد والآدوات ومسمياتها 2 بداية الحقيبة واملاً الجدول التالى : 


نوع الطابعة وماركتها نوع ومقاس أدوات الفك | الملحوظات التي وجدتها عند التعامل مع فك 





2 55ت 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


8ن 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 


صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 
تفويم دانی للمتدرب 


بعد الانتهاء من التدرب على الوحدة التدريبية الأولى قيم نفسك وقدراتك عن طريق إكمال هذا التقويم 
لكل عنصر من العنصر المذكورة. وذلك بوضع علامة ( ”) أمام مستوى الأداء الذي أتقنته» و2 حالة 
عدم قابلية المهمة للتطبيق ضع علامة (©) 4 الخانة الخاصة بذلك 
مستوى الآداء ( هل أتقنت الآداء). 

٠‏ | المعرفة الكاملة بالسلامة المهنية وأقسامها | ل 
"| معرفة أتواع الطابعات والى كم تقسم | 
| معرفة أقسام و مواد مستلزمات التشفيل || | 
.6 فك وتركيب حاويات الحبر ‏ الطابفات | 
5 | طريقة استخدام لحاسب الآتي لإ 


لاص 


_ | طريقة تعريف الطابعات بالحاسب الآني |__| 


فك وتركيب الأغطية الخارجية للطابعات 


يجب أن تصل النتيجة لجميع العناصر إلى درجة الإتقان الكلي أو أنها غير قابلة للتطبيق: و2 حالة وجود 
و "موق" ع هذا لتنا عليرة کر اعد ارف 





ارد 5 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 


تر 





تقويم المدرب 


قيم آداء المتدرب 2 هذه الوحدة بوضع علامة (”) أمام مستوى أدائه للمهارات المطلوب اكتسابها 4 هذه 
الوحدة ويمكن للمدرب إضافة المزيد من العناصر . 


العناصر مستوى الآداء ) هل أدة تفن المهارة) 





هذه الوحدة 





التعرف على أنواع الطابعات وأقسامها 
التعرف على مواد التشغيل ومسمياتها 
؟ | معرفة طريقة فك وتركيب حاويات الخير | 
_ 5 | معرفة طريقة فك وتركيب شريط التحبير | ل 
| تتام لحاسب الأ نيما بش اطا 
| مرق شرقة ريت الاما ل 

فك شريب ااشمية لخي سس 
LL es‏ 











يجب أن تصل النتيجة لجميع العناصر المذكورة إلى درجة الإتقان الكلي» وك حالة وجود عنصر ج 


القائمة " يتفن ٠‏ أو ٠‏ أتقن جزثيا ١‏ فيجب إعادة التدريب على هذه المهارة مرة أخرى بمساعدة المدرب. 





5 0 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الأولى 


صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي أساسيات صيانة طابعات الحاسب الآلي 
أسئلة الوحدة الأولى 


السؤال الأول: عرف السلامة المهنية وما هو البدف منها ؟ 

السؤال الثاني: اذكر النقاط الأساسية التي يجب عملها كي نتجنب أخطار الكهرباء؟ 

السؤال الثالث : هناك إرشادات يجب مراعاتها عند استخدام العدد و المعدات من الأخطار اذكرها؟ 
السؤال الرابع: إلى كم تنقسم الطابعات من حيث العمل مع الذكر ؟ 

السؤال الخامس :إلى كم تنقسم مواد تشغيل الطابعات مع التمثيل ؟ 

السؤال السادس :اذكر خطوات فك وتركيب حاوية الحبر للطابعة . 

السؤال السايع : اذكر خطوات فك وتركيب شريط التحبير لطابعة نقطية . 

السؤال الثامن: اذكر خطوات تعريف الطابعة بالحاسب الآلي ؟ 


السؤال التاسع: اذكر خطوات فك وتركيب أغطية الطابعة الخارجية ؟ 


- /غ - 


المؤسسة العامة للتعليم الفني والتدريب المهني 
الإدارة العامة لتصميم وتطوير المناهج 





1 
1 


متعدمه 


يها 


بهد 


r 


دة 


الحاسب الآلي 


هه 


بج 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 


حقيبة صيانة طابعات الحاسب الآلى 

الوحدةالثانية 

نمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 

مكونات الوحدة التدريبية الثانية 
الباب الأول : تمارين على فك وتركيب وحدة التظهير مع الصيانة. 
الباب الثاني : تمارين على فك وتركيب وحدة التثبيت مع الصيانة. 
الباب الثالث: تمارين على فك وتركيب وحدة الليزر مع الصيانة 
الباب الرايع : تمارين على فك وتركيب بكرات سحب وتمرير الورق. 


الباب الخامس: تمارين على فحص الدوائر الكهربائية والإلكترونية. 
الباب السادس : تمارين على عمل الصيانة الدورية للطايعات. 


52ت 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 


صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 
الوحدةالثانية 


نمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 


الباب الأول 


تمارين على فك وتركيب وحدة التظهير مع الصيانة للوحدة 


ومعرفقة مسميات أجزاء الوحدة. 


الوفت المتوفع للتدريب على هذا الباب ٠٠:‏ حصة. 


الوسائل المساعدة لتحقيق الوصول إلى الهدف: الوحدة التدريبية « السبورة عارض بيانات مع حاسب»› 
الطايعة»› شنطة العدة 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 


حص 
الباب الأول 
نمارين على فك وتركيب وحدة التظهير 
مع الصيانة 
الهدف: 
التدرب على طريقة فك وتركيب وحدة التظهير مع عمل الصيانة لہا. 


تعتبر وحدة التظهير من أهم أجزاء الطابعات التي تعمل على الليزر وهي عبارة عن ڪارترج يحتوي 
على أسطوانة حساسة مع البودرة10161 والتي تحتاج إلى صيانة لكي تؤدي عملها على الوجه المطلوب. 
وسوف نبين ‏ هذا الفصل الطريقة الصحيحة لفكها وتركيبها وعمل الصيانة لہا 
مع ملاحظة أن الآلات والأجهزة تختلف # الماركة والموديل حسب المتوفر بالمركز و إنما نقدم فكرة 
عامة 
رسمه توضيحية تبين المراحل التي تمر بها عملية التظهير أثناء الطباعة كما ب شكل رقم .)٤۸(‏ 





لهب © O7‏ ب 


آسلاك کار وتات 





شكل رقم (/1) 
عملية تظهير الصورة: تحتوي مصيدة الإظهار ذرات ناعمة من الكربون الذي له شحنة سالبة مساوية 
لشحنة مناطق الآسطوانة غير المعرضة لشعاع الليزر. ويكون للمناطق المعرضة لشعاع الليزر جهد أعلى من 
جهد المناطق غير المعرضة للشعاع» وهذا الجهد العالي يعمل على جذب ذرات بودرة الحبر وتشكيل 
الصورة على الأسطوانة. 


ه١‎ - 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي نمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 
طريقة فك وحدة التظهبر 
التمرين الأول : 


2 قم بفصل التيار الكهربائى عن الآلة. وتأكد من ذلك من خلال إطفاء المؤشرات كما‎ - ١ 
علما بأن تلك الشاشة والمبينات قد تختلف من طابعة إلى أخرى حسب المتوفر 2 المركز.‎ ٤١ الشكل‎ 





O 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 


2 





شكل رقم )0١(‏ 
ع - للمد 4 عمر وحدة التظهير ( الكارترج) قم بهزه لتوزيع ما تبقى من مسحوق الحبر ضمنه . شكل 


.)٥۲(مقر‎ 





0 -أدخل الوحدة بطريقة سلسة وأغلق الغطاء العلوى كما 4 شكل رفم .(or)‏ 





o۳ 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 


صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي نمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 
التمرين الثاني 


2 -أخرج الكارترج من الكيس الحافظ . ثم قم بلفه أعلى وأسفل لتحريك البودرة كما هو موضح‎ ١ 
› الشكل رفم(: 0) و(00)‎ 





الشكل رقم(:0) 


اتجاه الآسهم يوضح عملية اللف لأعلى وأسفل من أجل ضمان تحريك البودرة وهذا يتضح 2 الشكل 050 





2ت 2 8ت 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي نمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 
۲ -افتح الباب الأمامى وقم باستخراج وحدة التظهير( الكارترج) من الطابعة كما ج الشكل رقم 
)01( 





الشكل رفم (01). 
الشكل ٥۷‏ يوضح وحدة التظهير (الڪرترج) بعد إخراجها 





- 00 _ 


ترا الفترة الثالثة 


الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية 


ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 
؟ - ضع الكارترج الجديد بهذا الشكل وحرك الشريط البلاستيكي إلى أعلى وأسفل حتى ينفصل عن 
القاعدة كما هو موضح ب الشكل رقم(0۸) . 





الشكڪل رقم(0۸) 


.)01( -اسحب الشريط العازل ے اتجاه واحد حتى يخرجح كما ب شكل رقم‎ ٤ 





كه 


برنامج الفترة الثالثة 


الوحدة الثائية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 


722222 سس 


الشكل رقم )1١(‏ 1 





شكل رقم )1١(‏ 


لاه 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 


تر 





٠ e 


لمریں 


من خلال تعرفك نظريا ومن خلال الصور الموضحة آمام كل خطوة 4 التمرينين السابقين قم عمليا 


1د ات فك وحدة تظهير من طابعات متنوعة 2 الورشة باشراف المدرب وملء الجدول التالى 





- ° - 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 


ا سس 


الوحدةالثانية 


الباب الثاني 


تمارين على طريقة فك وتركيب وحدة التثبيت مع الصيانة 
مستوى الأداء المطلوب : فهم وإتقان عملية فك وتركيب وحدة التثبيت بنسبة 10 / 


الوسائل المساعدة لتحفيق الهدف : الوحدة التدريبية » السبورة » الطايعة » عارض بيانات مع حاسب»› شنط 
العدة. 


_۔ 0۹ - 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 


الباب الثاني 
تمارين على طريقة فك وتركيب وحدة التثبيت 
مع الصيانة 


الهدف : إحساب المتدرب القدرة على فك وترحيب وحدة التثبيت مع الصيانة. 


تعريف وحدة التثبيت: وحدة التثبيت عبارة عن سخان يقوم بعد عملية بناء صورة المشكلة من بودرة الحبر 
بتثبيتها على الورقة بين بكرتين إحداهما مسخنة ڪهربائيا . 

مع ملاحظة أن الآلات والأجهزة تختلف # الماركة والموديل حسب المتوفر بالمركز و إنما نقدم فكرة 
ا 

طريقة عملية التثبيت :-تتم عملية تثبيت الصورة بعد نقل البودرة على الورقة ضمن بكرتين تحت ضغط 
عراز ا كر ن كيه الور عاي الورفة كانه موكب 2 انكل اا رو هذه اا صني 
E RE Ea‏ 





اك ق 


مكونات الشكل : 

١‏ -الورفة المطبوعة توضح عملية تثبيت الحبر. 
۲ -الأسطوانة الحرارية العليا( السخان) 

. أسطوانة الضغط السفلى‎ - ٣ 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 


طريقة فك وتركيب وحدة التثبيت 
التمرين الأول : 
ههيد : كيف تتم عملية تثبيت الصورة ؟ 


E EEC O ساني هد‎ Lo 
والشكل 1۳ يبين طابعة بوحه عام وإنما فشكره معالجة البيانات موجودة > ڪل دوع‎ 








شكل رقم )1١(‏ 


ثانيا: تقوم وحدة التظهير بتشكيل الصورة من خلال نقل البودرة من وحدة التظهير إلى سطح الأسطوانة 
الحساسة وذلك بمساعد الشحنة المستترة على سطح الآسطوانة الحساسة انظر شكل رقم (15) . 


Toner fog 





= 11د 


برنامج الفترة الثالثة 


الوحدةالثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي 


نمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 
ثالثًا : تقوم كارونة النقل بنقل البودرة من على الأسطوانة إلى ورقة الطبع وبذلك تتم عملية التظهير 
كما 4 شكل رفم (160). 





ilê Static elminator stip‏ م ل 


شكل رفم (160) 


ع ”تقوم بكرات التثبيت بعملية تثبيت الحبر على الورق بواسطة الحرارة كما ب4 الشكل رقم(1١)‏ . 


01 


الأسطوانة الحراربة 


الورقة المصورة , الغلبا 





E 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 

صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 

کے 
الباب الثالث 
نمارين على فك وتركيب وحدة الليزرمع الصيانة 

الهدف :إكساب المتدربين المهارات على طريقة الفك والتركيب لوحدة الليزر مع الصيانة 
مقدمة عن عمل وحدة الليزر: 
وحدة الليزر هي التي تقوم برسم الصورة أو النص على سطح الآسطوانة ليتم طباعته»ء ولذلك فلا بد أن 
يعمل نظام الليزر أو مجموعة المسح الليزري 4556110157 502111211285 1/2561 الموجودة ے2 الطابعات 
الليزرية بدقة شديدة. وتتآلف هذه المجموعة من شعاع ليزري ومرآة متحركة وعدسة» يقوم الليزر كما 
سبق وذكرنا بإنشاء ما يشبه القالب الآساسي للصفحة عن طريق تشكيل خطوط أفقية متتالية على 
سطح الأسطوانة» ولكنه لا يقوم بتحريك الشعاع بنفسه» وإنما يقوم بعكسه على مرآة متحركة تقوم 
لدى دورانها بإرسال الشعاع عبر سلسلة من العدسات. ولكن مجموعة المسح الليزري تتحرك فقط على 
سطح واحد» وبشكل أفقي» وبعد كل عملية مسح:؛ تقوم الطابعة بتحريك الأسطوانة قليلا ليقوم نظام 
الليزر بعملية المسح التالية وتشكيل الخط الأفقي الثاني وتستمر العملية هكذا إلى أن تتم طباعة النص 
أو الصورة بأكملها كما 4 شكل رقم (17) 
أجزاء وحدة الليزر: 





شڪل رفم )1۷( 


١‏ - الأسطوانة الحساسة ۲ - ماسح الليزر ۳ -اتجاه الدوران 
٤‏ -مرآة مضلعة ۵ - شعاع الليزر ٦‏ - مرآة عاكة 


TT 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي نمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 


کے 
التمرين على طريقة الفك والتركيب. 
# طريقة فك وحدة الليزر. مع ملاحظة أن الآلات والأجهزة تختلف 4# الماركة والموديل حسب المتوفر 
بالمركز و إنما نقدم فكرة عامة 
١‏ -يعد فك الأغطية الخارجية للطابعة قم بفك الغطاء العلوي لوحدة الليزر عن طريق البراغي الجانبية. 
كما بے الشكل رقم(11) و (19) . 


5 ات ار 


ص7 
نے 


“ 
2 





النحل رقم(15) 


152 د 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي نمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 


ال 


۲ -ارفع الغطاء العلوي للوحدة انظر شكل رقم )٠١(‏ 





شكل رقم )٠١(‏ 


" -قم يفك الغطاء الواقى لوحدة الليزر » ونظف الوحدة بالبواء المضغوط من الأترية العالقة المرايا 
قم د في ر )و : من ١ه‏ درد د 
العاكسة ثم أعد تركيبه . انظر شكل رقم (۷۱) و(۷۲). 





Ears 


- ° 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي نمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 


الشكل ۷۲ يوضح العمل بعد فك الغطاء الواقي استعدادا لتنظيفه ومن ثم إعادة التغطية. 





كيف نتم عملية صيانة وحدة الليزر؟ 

وحدة الليزر من الأجزاء الحساسة والتي تحتاج إلى معاملة خاصة عند صيانتها . و كما سبق ذڪره 
ك باب وحدة الليزر أن الأتربة والغبار تكون عازلاً على مرايا و عواكس الوحدة مما يساعد على 
تشويه نقل الصورة إلى الأسطوانة الحساسة ( الدرام ) .وباتباع الخطوة؟ تتم عملية الصيانة والتنظيف 
الو اوا رورا طف لطر العوالق , 


- ٦ - 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 


ته 





٠ e 


لمریں 
من خلال تعرفك نظريا ومن خلال الصور الموضحة أمام كل خطوة 2# التمرينين السابقين قم عمليا 


١‏ فك وحدة ليزر لطابعات ليزرية متنوعة 2 الورشة باشراف المدرب وملء الجدول التالى 





- ۷ - 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 


صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 
الوحدة الثانية 


الباب الرابع 

تمارين على طريقة فك وتركيب بكرات سحب و تمرير الورق 

مستوى الأداء المطلوب: معرفة طريقة فك وتركيب البكرات مع الإتقان بنسبة /٠١٠١‏ 
الوقت المتوقع للتدريب على هذا الباب ٠٠٠‏ حصة. 


الوسائل المساعدة لتحقيق الهدف : الوحدة التدريبية ( السبورة ( عارض البيانات مع حاسب»› الطايبعة»› ALES‏ 
العدة. 


- 1۸ - 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 

صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 

الباب الرابع 
نمارين على طريقة فك وتركيب بكرات سحب و نمرير الورق 

ا ا الليناز اكدهلن ف ا کی و ا كرا ف نسحب وار 
التزامنية . وجميع هده البكرات يحم إدارتها بواسطة محرحكات تزامنية عن طريق نامات وكلتشات. 
وسوف نبين © هذا الباب طريقة حركة سير الورق وكذلك بعض أنواع بكرات سحب وتمرير الورق 
مع ملاحظة أن الآلات والأجهزة تختلف # الماركة والموديل حسب المتوفر بالمركز و إنما نقدم فكرة 
عامة 


دخول الورق 1 2 





١‏ - وحدةالطبع. 

۲ - وحدة التثثيت . 

؟ - بكرة تغدية الورق 

٤‏ -بكرات تمرير الورق بوحدة الطبع 
- بكرات تمرير الورق بوحدة التثبيت 


O 


- 1۹ - 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي نمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 


ا ا سس 


ے الشكل .رقم ۷٤(‏ )و (۷6) ضور تواضع أ ثوها من بكرات سحب تمرير الورق. 


a IS 


ramin 7 





بڪرات سحب الورق الشكل رقم(170) 


تختلف عادة عدد بكرات تغذية الورق من طابعة إلى أخرى كما تختلف أحجامها وأشحالبا حسب 


- ۷۰» 


برنامج الفترة الثالثة 


الوحدة الثائية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية 


ورشة طابعات الحاسب الآلي نمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 
حجم وموديل الطابعة . وتصنع عادة من الآلمنيوم أو البلاسيك ويغطى سطحها بالمطاط على شكل دائرى 








تغذية الورق . 
بكرات تمرير الورق شكل رقم )7١(‏ 
بكرات تمرير الورق شكل رقم ( ۷۷ ) 


۷۹ 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي نمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 
١‏ -قم بفك الراغى الجانبية لوحدة تغذية الورق كما 4 الشكل رقم (۷۹) و(260). 


ا 








ت 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي نمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 


_— سس 


؟ -لإخراج الوحدة اضغط على الحاجز الجانبي الأيسر ثم قم بسحب وحدة تغذية الورق كما ب2 الشكل 
رقم ( ۸۱ ) و (45). 





الشكل رقم ( ۸۲) 


5 بر 5 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي نمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 





النحل رقم (AE)‏ 


75و ات 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 
٤‏ -آخرج عمود بكرات سحب الورق . وقم بتنظيف البكرات حتى لمعانها بمادة السبيرتو أو بمسح 
البكرات بورقة الصنفرة عند الحاجة لذلك أو استبدالبا إذا لزم الأمر كما 2 الشكل رقم (20 ) و(27) 





الشكل رقم ( (A0‏ 





الشكل رقم ( )۸٦‏ 


76 -_ 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي نمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 
طريقة التركيب : 
الشكل رفم( ۷ )و ( ۸۸) وكما أوضحنا 24 عملية الفك . 








الشكل رقم ( ۸۸ ) 


5 ا د 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي نمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 


؟ - قم بتركيب وحدة التغذية كما 2 الشكل رقم(15) و( )5١‏ . 





شكل رقم ( ۸٩‏ ) 





VV 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي نمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 
۲ -اريط ترا کی وحدة تعدية الورق كما 2 الشكل رفم (AT) 9 )٩1(‏ 


سر 








الشكل رقم ( ؟1) 
والتركيب تختلف من مارحة ا ماركة حسب الطايعة وإنما الفكرة واحدة والطريقة متقارية. 
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برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 


تر 





٠ e 


نمرين 
من خلال تعرفك نظريا ومن خلال الصور الموضحة أمام كل خطوة 4 التمارين السابقة قم عمليا بالآتي: 





5 -تركيب بكرات سحب وتمرير الورق لطابعات ليزرية متنوعة 4 الورشة بإشراف المدرب وملء 


الجدول التالى؛ 
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برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 


صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 
الوحدةالثانية 
الباب الخامس 


تمارين على طريقة فحص الدوائر الكهربائية والإلكترونية 


مستوى الأداء المطلوب: أن يصل المتدرب إلى إتقان فحص الدوائر الجهربية والإالكترودية بنسسمية /93٠١‏ 


الوفت المتوفع للتدريب على هذا الباب: 0" حصة. 


الوسائل المساعدة لتحقيق الوصول إلى الهدف : الوحدة التدريبية ( السبورة ( عارض البيانات مع حاسب»› 
الطايعة»› شنطة العدة. 


متطلبات الجدارة: حقيبة الأساسيات 


برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 


صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي نمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 
الباب الخامس 


نمارين على طريقة فحص وصيانة الدوائر الكهربانية والإلكترونية 


القدق: إكساب ار ار على عا فحص رار اا ر د ا ر 
مقدمة : الثورة العلمية شملت جميع مجالات الصناعية وأدت إلى دخول التقنية الإلكترونية مما أدى إلى 
وجود عدة دوائر إلكترونية والتي تحتاج إلى جهود 4 عملية الصيانة ومن آهمها: 

MOTHER BOARD اللوحة الرئيسة‎ © 

POWER SUPPLY UNI1 لوحةالتغذية الكهربانية.‎ ٠ 
مع ملاحظة أن الآلات والأجهزة لا تختلف +3 وجود هاتين اللوحتين وإنما قد تزيد هذه اللوحات حسب‎ 
تطور اتطابعة وإميكاناتهاوالأشكال التالية كما 2 ككل كاذو (54) ترضح الشكل العام ااك‎ 
اللوحات.‎ 
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صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي نمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 
کے 

كيف تتم عملية الصيانة: 

بحسب البيئة التي تستخدم فيها الطابعة » قد يتجمع عبر الزمن غبار على اللوحة الرئيسة. مما 
يشكل طبقة تحتفظ بالحرارة وتمنع طردها بعيداً عن العناصر الإلكترونية(عدم تشتيت الحرارة عن 
العنصر مما يسبب ارتفاع حرارته). لذا يتحتم علينا معرفة فك وتركيب اللوحة الرئيسة لتنظيفها من 
الرواسب العالقة بها وعمل الصيانة لها 


ARLES LLL 11042353‏ اوم 





١يمثل ‏ فيوز 


» ماعمل وحدة التغذية الكهريائية؟ 
وحدة التغذية الكهربائية تقوم بتحويل التيار المتغير إلى تيار مستمر وتغذي جميع الوحدات بأنواع 


من التيارات المختلفة حسب احتياج كل وحدة » وبها فيوز ( منصهر) يقوم بحماية الدوائر من التيارات 
العالية . 


كيف تتم صيانة لوحة التغذية الكهربائية؟ 
أولا: يجب معرهة التيار 7١٠١/١٠١١‏ عند توصيل الطابعة لكى نتجنب عملية قطع للفيوز. .وعند 
حدوث انقطاع للتيار افحص الفيوز بجهاز أوفوميتر ثم قم بتركيب آخر يكون بنفس القدرة . 


ثانها خا ا کد الأحزاء ال خر كا كات القري؟ هن مدا الاوك لك القتطرة 
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کک 
ومن خلال تدربك 2 حقيبة ورشة الآساسيات على العناصر الإلكترونية وطريقة فحصها يمكنك التعامل 
مع مثل تلك اللوحات علما بأن أكثر الأعطال تتم عن طريق وحدة التغذية الكهربائية وعندها يجب تتبع 
مايلى: 
١‏ - المصدر الكهريائي الأساسي ك الفيش (البريزة) وذلك بتحويل جهاز الملتيميتر على قياس 
ال اللقرون و الف نكن مون الي 
؟ - فحص السلك أو الكيبل الكهربائي للطابعة (منفرد)دون أن يكون موصلا بالفيش 
الكهربائي وكذلك الكيبل الرئيس للطابعة الذي يتصل بالحاسب عن طريق تحويل جهاز 
الملتيميتر على قياس الآوم ومعرفة التوصيلية من أول مدخل السلك الكهربائي إلى نهايته. ثم 
افع ا طا وات لقيو اال على ن الل 
E O a 1‏ 
بوصل السلك مع الطابعة وتوصيل الكهرباء إليها. 
٤‏ - حول جهاز الملتيميتر إلى قياس الجهد المتردد مرة أخرى وقس الجهد على مدخل المحول 4 لوحة 
التغذية 2 الطابعة وتأكد أن الجهد أو التيار واصل إليه. 
۵ - ضع جهاز الملتيميتر على تدريج الجهد المتردد فم بفحص مخارج المحول سيتبين جهدا منخفضا 
تتلاءم قيمته مع الدوائر الإلكترونية ولكنه يحتاج تحويله إلى الجهد المستمر . 
1 - سيتضح بعد مرحلة المحول وجود القنطرة والمكثفات والعناصر اللازمة لتنظيم الجهد وتحويله 
إلى جهد مستمر كما تدربت على مثل هذه العناصر 2 حقيبة الأساسيات. 
۷ - الآن حول جهاز الملتيميتر إلى تدريج الجهد المستمر وابداً بتتبع الإشارة إلى أن تصل إلى اللوحة 
الرئيسة التي تحتاج التغذية بجهد مستمر لوجود المكونات والقطع الالكترونية فيها. 
Eas 2‏ اتعفر انز E‏ )سغركة م اذا كانس لويمة التكدنة 
عاطلة ومن خلال الخطوات (5-1-1)أن تكتشف أن العطل ربما يكون 2 اللوحة الرئيسة. 
واف يفطن لطر ادو لابه ات تشع العطل و اف رضت يف الال هم ا مها رلا 
عمل الصيانة لہا قدر الإمكان علما بآن أسهل وأوفر طريقة هي استبدال اللوحة من الوكيل وشراء لوحة 
جديدة ب ظل رخص المكونات وإنما نذكرها لك هنا لصقل مهاراتك مستفيدا من المهارات الضرورية 
التي اكتسبتها من ورشة الأساسيات ومن إمكانية صيانتك لطابعة قد تكون قديمة إلى حد ما وتكون 
مكونات اللوحة الرئيسة متوفرة ب4 السوق المحلي . 
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کے 
استراتيجيات ومهارات تحديد العطل وإصلاحه 

هناك إستراتيجيات ومهارات عامة لتحديد الخلل و إصلاحه ب4 أي نظام الكتروني. فعندما 
تواجهك دائرة تعاني من خلل ما» كيف تتقدم؟ من أين تبدآً؟ وماذا تكون إستراتيجيتك؟ 

يعرف الفني الخبير أن العمل وفقا لترتيب إستراتيجي هو المفتاح لإجراء الإصلاح بأسرع ما يمكن 
وبأقل ما يمكن من الفشل» وفيما يلي نورد بعض المبادئ الأساسية 4 تحديد الخلل و إصلاحه» على 
اعتبار آنه قبل البدء بآي عمل لابد وأن يكون لك إستراتيجية واضحة وخطوات مدروسة كأساس علمي 
وتقني لتتبع اكتشاف الأعطال. حيث ستبدأ بمبادئ عامة يتخللها بعض التحذيرات والتوجيهات ولكڪن 
قبل ذلك إليك هذه التعليمات ويعدها المبادئ العامة لتحديد العطل وإصلاحه: 


فن افطل مد موريف نف الورشة إذا يكن دنك 
- قارن العطل الذي أمامك محاولا تذكر عطلا شبيها من واقع خبرتك السابقة. 
حضون اعقنارك انه لذ يويح سطل فيد نيا leg‏ يكون الفط متكا ENS‏ 
- تعرف على الحالة الكائنة أو الحاصلة عند التشغيل والحالة التي يجب أن يكون عليها التشغيل 
أصلا. 
2 هيل قر REE‏ ربجا ماضن كلا كوا لتكتراه E‏ 
المبادئ العامة : 
ا 'اقهم عمل الطابعة: 
إن و الأ هات التشيظة ولا 
e,‏ 
.٤‏ التبديل قدر الإمكان. 


.١‏ افهم عمل الطابعة. 

من الصعب أن تقوم بفحص أي لوحة أو جهاز» دون أن يكون لديك علم مسبق بالعمل الذي يؤديه 
ذلك الجهازء لذا عليك قبل البدء بعملية الفحص أن تفهم عمل الطابعة والتي تدربت على أشياء كثيرة 
منها 2 هذه الحقيبة من خلال الوحدة الأولى والآبواب الأولى 2 هذه الوحدة . وتقارن عملها بالحالة 
التشغيلية الصحيحة التي يمكن أن تؤديها الطابعة. 


NE 
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کے 
؟ -تحقق من الأسباب البسيطة أولا. 
إن النسبة الآكبر من الأعطال تسببها أشياء بسيطة تفوت على الفني أن يلاحظها ڪان يكون 
(سلك التغذية) كابل تزويد الطاقة ذا توصيلات سيئّة أو غير موصل أصلاء أو لا يوجد تيار كهربي 2 
الصهز او اجن ]ا BE E E‏ جالة علي )رس لك كلتك المعقق ول من الأسيات السيطة فيل 
اا ك اة الشحصن: الد 
كين E‏ 
عليك أن تتساءل آولا كيف تعطلت الطابعة ففي بعض الآحيان تستطيع الظروف أن تحدد سبب 
العطل» فهل وفعت الطابعة قبل العطل مثلا وحدث هناك كسر واضح ك اللوحة أوهل اللوحة مرتخية 
وغير متصلة بفتحة تعشيق اللوحة داخل الطابعة؟ وريما يكون قد حصل خطاً 2 الإعدادات أوآن أحدا 
كن يك رجها ااا 0 الطانية ال 
.٤‏ التبديل قدر الإامكان: 
إذا وجد ك بيئّة الصيانة أكثر من طابعة فإن أسهل طريقة هي إحضار الطابعة المتعطلة إلى جهاز 
تعمل عليه طابعة مشابهة ومحاولة تشغيلها فإن لم تعمل فالعطل حتما ‏ الطابعة وعندها يستوجب 
الآموهيعم الخطوات اا 
تمرين: 
من خلال الخطوات والمبادئ السابقة قم بفك طابعات مختلفة الماركات حسب المتوفر بالورشة 
وابداً عمليات الفحص مبتدثئا بمصدر الكهرباء وكيبل الكهربي للطابعة والكيبل الرئيس لہا إلى أن 
تصل للوحة وسجل القيم والنتائج التي تحصل عليها ب الجدول التالي: 
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تر 


املأ الجدول التالي بناء شا الفحص التي تصل إليها مستعينا بجهاز الفحص ال لتيميتر 


اللا 


قيمة الجهد على | قيمة الجهد على | حالة 





مداخل المحول | مخارج المحول الفيؤة( ا 





ملحوظة :بعد التشغيل إذا كانت حالة الطباعة رديئة يتم الرجوع إلى ما تم التدرب عليه 2 الأبواب 
السابقة بمتابعة الإعدادات والكشف عن حالة الحبر والبكرات ...إلخ وعمل تقرير للمدرب بما تم 
التوضل إلية. 
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برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 


الوحدة الثانية 
تمارين على عمل الصيانة الدورية للطايعات 


مستوى الأداء المطلوب : إتقان عملية الصيانة الدورية بنسبة 50 / 


الوقت المتوقع للتدريب على هذا الباب: ٠١‏ حصة. وتشمل تقييماً للتطبيقات التى تم التدرب عليها ٠د‏ 
الوحدتين بتفكيك طابعة وإعادة تركيبها وتشغيلها) 


الوسائل المساعدة على تحقيق الوصول إلى الهدف: الوحدة التدريبية » الأجهزة عموما »شنطة العدة 
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صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 
الباب السادس 
تمارين على عمل الصيانة الدورية للطابعات 


الهدف: إحساب المتدرب مهارة عمل الصيانة الدورية . 


¢ 


مقد مك : 
لكل قطعة أو جزء 2 أي جهاز عمر افتراضي تنتهي بنهايته. وخاصة الأجزاء الميكانيكية وذلك 
ندرالل الستمن وقلافي نيتاه الاعطلال الى نكل تدك و هل من مدر هده الأجراء 
يجب عمل صيانة دورية لبا. وسوف نبين كيفية عمل الصيانة بج التمارين التالية: 
أولا : ما هي أنواع الصيانة؟ 
الصيانة تنقسم إلى فسمين: 
١‏ -القسم الأول: متابعة صيانة الجهاز قد تكون أسبوعية أو شهرية للتنظيف والتشحيم 
والكنين العا 
؟ -القسم الثاني: الصيانة عند الحاجة كحصول عطل. 
ما هي أهم الأجزاء التي نحتاج صيانة دورية في طابعات الحاسب الآلي؟ 
3 ران اليد 
؟ - وحدة التظهير. 
۲ - مسارات العرية. 
٤‏ - بكرات سحب وتمرير الورق. 
۵ - وحدة التثبيت. 


ملحوظات : 

عند عمل صيانة دورية لعددٍ من الطابعات يجب وضع كارت لكل آلة يبين نوع الآلة »موديلها › 
رقم الآلة .على شكل جدول مبينا فيه نوع العطل » طريقة إصلاحه » مع كتابة عدد الزيارات التي قمت 
بها. مثال الجدول التالي شكل رفم( 10 ) . 
مع ملاحظة أن الآلات والآأجهزة تختلف # الماركة والموديل حسب المتوفر بالمركز و إنما فكرة عامة 


- AA - 
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صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي نمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 


ا 


مثال جدول الصيانة الدورية : 


(كرت صيانة ) 





تمرين رفم (١‏ تنظيف رأس الطابعة ) 

# رأس الطابعة من الأجزاء المهمة والتي تحتاج إلى صيانة دورية . فترك الطابعة لعدة أيام بدون عمل 
سوب وك O O O E E TO‏ 
تنظيف رأس الطبع باستخدام قطن خاص بتنظيف الأذنين مع مادة السبيرتو( لا تتس فصل التيار عن 
الطابعة) انظر شكل( )٩1‏ 





شكل رقم( ١١‏ ) 


التمرين رفم (١‏ صيانة وحدة التظهر ) 

وک ترقت عا فار الصو عل ور کے غرى اتات من الورفة ادو إن لاهن عدم هود 
حبر ے2 وحدة التظهم أو انتهاء ١‏ لحبروهذا لاشك فيه فد يكون سببا من الأسبات :عند ذلك يجب القيام 
يعملية 


هه 


د" 
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الصيانة الدورية وذلك بهز وحده التظهير (يمينا ويسارا) لتوزيع الحبرأوما تبقى منه 2 جميع الجهات. 
انظر شڪل (17) 





التمرين (١‏ صيانة الاعمدة في الطابعة ) 

» مسارات العربة عبارة عن أعمدة وبكرات تسهل عملية حركة رأس الطبع . هذه المسارات يتراكم 
غيا نقا ر اندر هيا ETS E‏ ميات 
وتشحيمها لتقوم بعملها على الوجه الآكمل 

طريقة التنظيف والتشحيم : 

1و > تتطلقف الأعمد: E O‏ الررابسب الحالقة: 

E ES‏ صاط الحركة. 

فالثاً -يجب الانتباه بعدم ملامسة القطع البلاستيكية أو الريلية للمواد 

البترولية. انظر شكل 6۸ و( 
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ال 


4 21 1 






١ 
) 15( الشكل رقم‎ 
) التمرين؛ صيانة بكرات سحب وتمرير الورق‎ 
بكرات سحب وتمرير الورق مصنوعة من مادة المطاط يتأثر سطحها مع استمرار العمل. فيصبح ناعما.‎ 
ر شيب انرلاقا للورن إن امعان داجيا نمدم مك ايكر اذى آداء اد‎ 
. )1١( صحيحة. لذا يجب عمل صيانة دورية لبا كي تؤدي عملها بشكل جيد. انظر شكل رقم‎ 


i 
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طريقة الصيانة للبكرات: أولا - يجب تنظيف البكرات بقطعة قماش وماء لتنظيف النتوءات من العوالق . 
ثانيا ‏ يجب صنفرة البكرات إذا استدعى الأمر وذلك حتى لمعانها 


تلن > يي e‏ للقطيف, انكر شك رف رن 





الشكل رقم ( (١ ۰١‏ 
التمرين (١‏ صيانة وحدةالتثبيت ) 


وحدة التثبيت: مصنوعة من الألمنيوم ومغطاة بطبقة من المطاط. تصل درجة حرارتها مابىن 0 e‏ 
درجة مئوية. يتكون على سطحها رواسب وبقايا من البودرة لذا يجب عمل صيانة دورية لہا. انظر شكل 
رقم(۹۲). 





شكل رقم(۲١۱)‏ 


> ۲ 
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کے 


طريقة تنظيف أسطوانات التثبيت: 


باليد. 
١‏ - لا تستخدم هذا المحلول لتنظيف أسطح الأسطوانات إلا بعد التأكد من نزول درجة حرارة 
سطحها إلى آقل من ٠١‏ درجة مئوية أو ٠١4‏ درجة فهرنهايت . أو بعد ساعة من فصل الجهاز حتى لا يتضرر 


7+ لا نتظيم !المطاول | النخاصى عب انتدرة على يلك الا نيطو نذا ول المعو كط قي EUG‏ 
الخاص ثم قم بمسحها وتنظيفها. 


؟- من الممكن استعمال هذا المحلول لسطح تنظيف أطراف الثيرموستر (المقاوم الحراري الخاص) 


والثيرمال فيور (المنصهر الحراري). 


ملحوظة :لا تستعمل هذا المحلول 3 تنظيف القطعة البلاستيكية حتى لا تتلف. 
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ته 





¢ 


لمرینل : 
باستخدام الأدوات والمواد الموضحة 2 هذا الباب لأعمال الصيانة قم بإجراء الصيانة الدورية للطابعات 
المتوفرة لديك 4 الورشة بمساعدة المدرب واملاً الجداول التالية: 

طابعة رقم ١‏ 
نوع وماركة الطابعة شْ المللحوظات مبينا الأدوات والمواد التي استخدمتها 2 
) ( نعم) ع ع الات 


بكرات سحب وتمريرالورق 
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4 
5 


تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 


تر 





نوع وماركة الطابعة ْ ا لذو اكب لز انال استخدمتيا د 


) ( : : عملية الصيانة 





- ٩° 
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نمرين اكتشاف اعطال 


بين طريقة الإصلاح فيما يلي : 
حركة رأس الطبع متوقفة 


Nl 


توقف الورق ب4 الطابعة 


عند طباعة صفحة واحدة يظهر معها عدة صفحات 


من الطابعة 





برنامج الفترة الثالثة الوحدة الثانية 


صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 
أسئلة الوحدة الثانية 


السؤال الأول :عرف وحدة التظهير . 

السؤال الثاني: اذكر خطوات فك وتركيب وحدة التظهير . 

السؤال الثالث : عرف وحدة التشيت . 

السؤال الرايع: اشرح كيفية عملية التثبيت للبودرة . 

السؤال الخامس: اشرح خطوات فك وتركيب وحدة التثبيت مع الصيانة . 

السؤال السادس :اذكر خطوات فك وحدة الليزر مع الصيانة . 

السؤال السابع : ما عمل بكرات سحب وتمرير الورق 4 الطابعة ؟ 

السؤال الثامن : اشرح خطوات فك وتركيب بكرات سحب الورق مع الصيانة . 

السؤال الشاسع : اشرح خطوات فك وتركيب بكرات تمرير الورق مع الصيانة . 

السؤال العاشر : كيف تتم عملية الصيانة للوحة الرئيسة ( 50810 :172011161 ) 2 الطابعة ) ؟ 
السؤال الحادي عشر: إلى كم تنقسم الصيانة الدورية مع الذكر ؟ 

السؤال الثاني عشر: ما هي أهم الأجزاء التي تحتاج إلى صيانة دورية 2 طابعة الحاسب الآلي ؟ 
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( صيانة عامة لأجزاء الطابعة من خلال التدرب على الوحدتين ) 
سيقوم المدرب بإعطائك طابعة لتفكيكها وتركيبها ثم تشغيلها وعمل الجداول اللازمة لها وفقا لما تم 
تدربك عليه . سجل ملحوظاتك في الصفحات التالية 


- ۹۸ - 
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تابع الملحوظات في عملية التشغيل 


- ا۰٠۰‎ 
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صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي تمارين متقدمة في صيانة طابعات الحاسب الآلي 
نمويم دانى للمتدرب 


بعد الانتهاء من التدرب على الوحدة التدريبية الثانية قيم نفسك وقدراتك عن طريق إحمال هذا التقويم 
لكل عنصر من العنصر المذكورة. وذلك بوصع علامة ) 4 ) آمام مستوى الآداء الذي أتقنته, و2 حالة 
عدم قابلية المهمة للتطبيق ضع علامة 2 الخانة الخاصة بذلك 


مستوى | ) هل اتد شكس 


* فاقيا اع اسيا | | ا | إل 
فك وتركيب بكرات سحب وتمرير الورق | | )| | 
٠‏ | فحص الدوائر الكهريائية والإلكترونية |__| ل 


]عل اسیا لدو لاس الا ااا الاك 


يجب أن تصل النتيجة لجميع العناصر إلى درجة الإتقان الكلى أو أنها غير قابلة للتطبيق» و2 حالة وجود 
رو ی عاد هذا انا عير | شرق اعد ارف 
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کے 
تقويم المدرب 


قيم آداء المتدرب © هذه الوحدة بوضع علامة ( ” ) أمام مستوى آداته للمهارات المطلوب اكتسابها 2 
هذه الوحدة ويمكن للمدرب إضاقة المزيد من العناصر . 
الا مستتو الاذاء ( شل اتن المهارة) 
E E EE‏ 








هده الوحدة 


طريقة فك وتركيب وحدة التظهير وعمل 


يجب أن تصل النتيجة لجميع العناصر المذكورة إلى درجة الإتقان الكلي › وك حالة وجود عنصر 2 





القائمة لم يتقن أو أتقن جزئيا ' فيجب إعادة التدريب على هذه المهارة مرة أخرى بمساعدة المدرب. 
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5 1 المراجع 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي 


المراجع 
١‏ كتاب ضبط وترفية أداء الكمبيوتر الشخصي أفكار وتقنيات - كريس حامسا 
؟ - ككتاب تقنية الحاسب والأجهزة المساندة - منير عباس 


8 فقي وري الكدروة اكرات 8 ؟ الك 


٤‏ < مواقع ف الإنترنت تهتم ف صيانة ظابعات الحاسب 


YT © 
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' المحتويات 
صيانة الأجهزة والآلات المكتبية ورشة طابعات الحاسب الآلي 


المحتويات 
الوحدة الأولى 
الباب الأول : السلامة المهنية ٤‏ 
الباب الأول : ب العدد المستخدمة 1 


الباب الثاني : مستلزمات التشغيل 


الباب الثالث: نمارين على فك وتركيب ا لحاويات 


الباب الرابع: طريقة استخدام الحاسب الآلي 


الباب الخامس: طريقة تعريف الطابعات بالحاسب 


وهم 
O‏ 





چ 


حل 
کے 


الباب السادس: فك وتركيب الأغطية الخارجية 





أسئلة الوحدة الأولى 


e. 
> 


e €‏ © کے کے 2 


الوحدةالثانية 


الباب الأول: فك وتركيب وحدة التظهير 





الباب الثاني : فك وتركيب وحدة التثبيت 


الباب الثالث: وحدة الليزر 


الباب الرابع: بكرات سحب ونمرير الورق 
الباب الخامس: فحص دوائر الطابعات 


= 
< 


الباب السادس : الصيانة الدورية 
أسئلة الوحدة الثانية 
المراجع 


ھے 
< 


تقدر المؤسسة العامة للتعليم الفني والتدريب المهني الدعم 
المالي المقدم من شركة بي آيه إي سيستمز (العمليات) المحدودة 
apprec1ates the financial support provided by BAE SYSTEMS‏ 001181701 





